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2016/2017/2018. EVTOL MINOSEGCELOK,

VONATKOZTATVA A 2019. EVTOL MEGHATAROZOTT

MINOSEGCELOKRA
Osszefoglalas a 2015.04.22-1 alapitashoz kapcsoloddan

A folyamatos fejlodést biztositd6 mindségeéljaink  képzési-szolgaltatasi  céljainkhoz  és

intézetiink kulcsfolyamataihoz kapcsolodnak.

>
>

Human er6forras fejlesztése (egészségiigyi ok okozta hatrany lekiizdése).

Az oktatok tovabbképzése felndttképzési szakteriileten (sikerkritérium: az
oktatok legalabb 1, lehetdség szerint 2 felndttképzési tovabbképzésen vegyenek
részt).

A felndttképzés kinalatinak bovitése.

Az mtézet altal szervezett akkreditdlt tanfolyamok szdma évente legalabb 2
alkalom legyen.

Novekedjen a megrendeld intézmények, ill. magdnszemélyek szdma.
Nagyobb szamu részvétel a felndttképzEsi programokon (PR tevékenység).

A PR munka javitdsa érdekében folyamatosan a honlapon, ill. haromhavonta
egyszer szerepeljen intézeti hir a neten.

A partneri elégedettségmérés eredménye minden partnernél, ¢és minden
kérdésben atlagosan legalabb 80%-o0s legyen.

Infrastruk turalis fejlesztés folytatdsa (a még felmeriild igények szerint).

Felelds:
a képzésért felelds személy
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OSSZEFEOGLALAS A TAPASZTALATOKROL 2015-2018.,
MINOSEGCELOK ATGONDOLASA
(2019-TOLFOLYTATOLAGOSAN)

Osszefoglald visszatekintés és értékelés a 2015.04.22-1 alapitashoz kapcsoldddan

A fejlédés folyamatossagat biztositd6 mindségcéljaink a képzési-szolgaltatasi céljainkhoz és az
intézetiink  kulcsfolyamataihoz kapcsoloddan atgondolast, a 2018-ig megjelolt képzési
tartalmak sulyozasa, ennek megfeleloen a mindségbiztositasi célok ujragondolasat kivantak,
legfoképp a ,,D” korbe tartozo felnottképzési programjaink terén. Ennek egyk oka, hogy a
meghirdetett felndttképzéseink résztevok hidnyaban sajnos nem indulhattak el (akkreditalt
pedagogus tovabbképzéseink inditdsa eredményesebbnek bizonyult).

Elemzés ¢és a mmndségbiztositasi struktira a ,,D” korbe tartozo felndttképzések
vonatkozasaban:

» A legfobb indoknak az tekinthetd, hogy a széles korben vald ismeretalkalmazast,
amelyet képzéseink tartalmaznak, kevésb¢é értékelttk az érdeklddok az életik
ranyitdsdban meghatdrozonak, ilyen szempontbol tovabbvivonek. Holott a tartalmak
meghatarozdsa az alapitaskor tobb évtizedes klinikai-gyakorlati tapasztalatokon
alapult.

» A jelen aktualis problémak kozott azonban — egyelore - kisebb fokban jelent
tarsadalmi szempontb6l megoldand6 fejlédési pontnak szakmai korokon kiviil

» Ezért probaképpen a képzésekhez témajaban, de tarsadalmi szempontbol még
szélesebb  kort megcélozd tartalni un.  tréningcsoportok rovid idejii  inditasaval
probalkoztunk (szigorGan a felndttképzésen kivil, de mintegy azt -elokészitve),
amelyek alapjan a mar meglévd felndttképzEsi programjainkat bdviteni tudtuk volna.
Sajnos ebben az ranyban is sikertelennek bizonyultak kezdeményezéseink.

Tortént mindez gy, hogy kiemelten kezeltik a meghatdrozott mindségbiztositasi céljaink
alabbi pontjait:

» Az oktatok tovabbképzése felnSttképzeési szakteriileten (sikerkritérium: az oktatok
legalabb 1, lehetdség szermt 2 felndttképzEési tovabbképzésen vegyenek részt).

» A feln6ttképzés kinalatanak bovitése.
» PR tevékenység a meglévo csatornainkon (pl hirdetések).
» Infrastrukturalis fejlesztés.
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Elmondhaté, hogy a fenti célok megvalositasaval is csak kis szamban novekedett az
érdeklédd mtézmények, ill. az érdeklddd maganszemélyek szama. A képzések elinditdsa
sajnos igy sem valt lehetove.

Erositeni  sziikséges tehat — az engedélyeknek meghatdrozott modon megfeleltetve a
felnottképzesek atalakitasaval, vagy uj képzési tartalmak bovitésével - az alabbi

minoségbiztositasi célokat, teriileteket, szem elott tartva és érvényesitve a 2015.évtél megjelolt

célokat is:

» A képzési sziikségletek a meglévo képzésekhez kapcsolodo, de még szElesebb kdrben
a képzési szikségleteknek torténd megfeleltetése (pl. lehetdségemnk szerinti ismételt
igényfelmérés,  tovabbi  célcsoportok  keresése,  kijelolése,  vevokdzpontisag
atgondolasa a képzési tartalmainkhoz mérten).

» Ennek megfeleloen a mar meglévé képzések tovabbi alakitdsa (hiszen igény a
gyakorlati munkank soran igazolla a képzéseink szikségességét), vagy mas
fendttképzésekhez  mért  Gjabb tartalmak meghatarozasa, megalapozasa
(programfejlesztés, visszacsatolasok folyamatos elemzése team-munkaban).

» PR tevékenység intenzitasanak és szamanak novelése (ennek gazdasagi-pénziigyi
oldalr6l valo Ujragondolasa).

» Infrastrukturdlis fejlesztés tovabbvitele (targyi-technikai szempontok egyéb teriiletén
is).

» Meghatarozonak  tekinteni az  akkreditdlt — pedagogusképzéseink  (erésségek-
gyengeségek) folyamatos mindségbiztositdsi tapasztalatainak elemzése alapjan a
fendttképzési  programjainak  fejlesztését (az  igényfelmérésben vald hasznosulasuk
terén is).

» Tovabbi team-megbeszélések folytatasa az eldadoinkkal és a vezetOséggel a
problémak megoldasa érdekében (ez hosszabb munkafolyamat iranyaba mutat).

» Nem utolsé sorban a human erdforras fejlesztése adott szempontbodl (egészségiligyi ok
okozta hatrany lekiizdése, amely szintén hatraltatta tevékenységiinket).
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Akkreditalt pedagdgus-tovabbképzéseinket is kovetkezetesen a fenti mindségbiztositasi
céloknak feleltetjik, meg, amely képzeéseket a résztvevok folyamatos visszacsatolasai alapjan
igazitjuk, maximalisan szem el6tt tartva az akkrediticiés eldfrasokat. A célkozosség és az
inditott képzések tartalma folyamatos aktualizdlison megy kereszti, a targyi feltételek

megfelelden  korszerli  alkalmazasaval. A programok  részletes  értékelése @ a
www.logopediaiado.hu weboldalon olvashatok.

Felelos:
a képzéseért felelds személy
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